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Forventninger til offentlige nettjenester



Skal hver offentlig virksomhet gå opp 

sin egen litt uklare og litt tilfeldige sti?



..eller skal vi definere standarder som 

sikrer at vi møtes og kan kommunisere
ïoss imellom og med innbyggere og 

næringsliv?



Hvor trykker skoen?

Dokument 1 2009 ï2010:

ò..Ikt-systemer og registre som skal gjelde flere sektorer får en 

utforming preget av den etaten de er utviklet i, med størst vekt på 

egne oppgaver og m¬lsettingeréò 

Mange etater må bruke tid og penger på å utvikle like systemer

De samme dataene må samles inn flere ganger i stedet for bare 

én. 

Kostnadene til IT mye høyere enn de hadde trengt å være.

Manglende samordning é.
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Offentlig sektors hovedutfordring!
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Erfaringer fra Danmark
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Hva med Norge?

Vi har ikke tilsvarende oversikt som Danmark, 

men det er grunn til å tro at også vi har liknende 

utfordringer på disse områdene.
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Prosjektveiviserens formål er å styrke 

ledelse, planlegging og kvalitet i offentlige 

IKT-prosjekter, og medvirke til gjenbruk og 

helhet i IT-løsningene på tvers av sektorer og 

forvaltningsnivåer

Et nettbasert veiledningsopplegg for IKT-prosjekter


