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http://www.arbeidstilsynet.no/
http://www.drammen.kommune.no/buskerud/drammen/drammenk.nsf/
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Hva er Altinn?

- Altinn er et nettsted

- Altinn er en teknisk plattform, men en mengde
komponenter

- Altinn er et utviklingsverktgy for skjemaer og edialog
- Altinn er en organisasjon

- Altinn er et samarbeidsprosjekt
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Altinn tjenestetyper

Innsendingstjeneste
Grunnleggende tjeneste for innsending av skjema

Meldingstjeneste med varsel
Kommunikasjon til sluttbrukere via brukers innboks og varsle via Sms,
Portalbrukere epost. F.eks vedtak.

(Altinn.no)

Formidlingstjeneste

Utveksle data mellom ulike offentlige virksomheter, eventuelt med Tjenesteeiere

naeringslivet gjennom bruk av Altinn (g2g, b2g).

(Batch-orientert p.t) (Integrasjon)

Sluttbrukergystem Lenketjenester
(Integrasjon) Tjeneste henvisning til og fra andre tjenesteportaler.

2-veis og single-sign-on (SAML), portaluavhengihet

Innsynstjenester
Sluttbruker og tjeneste: Innsyn i registre, saksbehandlingssystem, ...
Tilgjengeliggjere offentlige data

Samhandlingstjeneste

Sammensatte Altinn-tjenester knyttet sammen mange deltakende aktarer
(sluttbrukere, flere etater)

Forhandsdefinerte og hendelsesstyrte prosesser
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Sluttbrukere  Sluttbrukere (for informasjon)
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(Erdusers ) End users for gov o) . Fra 3 til 24 tjenesteeiere pa fem ar (atte
nye pa veiinn....)

Altinn Information Portal

End user- F I Log-in solution
systems ;
i~

% End user solution
N N 000020202020~

* 60 sluttbrukerleverandgrer har
lgsninger mot Altinn

Service owners

wer o Alle utbredte paloggingslgsninger
kan brukes mot Altinn

Service
owners : '/Serwce developing solution

* 90 % av alle bedrifter har byttet fra
papir til Altinn

200 elektroniske skjema er tilgjengelig i
Altinn
(550 andre via linker fra Altinn)
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Altinn Igser noe av det som offentlige virksomheter
tradisjonelt har minst erfaring med innen IKT-lgsninger

- Selvbetjeningslgsning mot sluttbrukere pa web og sluttbrukersystemer

via web-services
- Frikobling av etatens fagsystem og "front end” mot eksterne brukere
- Haytilgjengelighetslgsning — 24x7x52
- Autentisering og autorisering av eksterne brukere og systemer
- Brukerstgtte for eksterne brukere
- Arbeidsflate og oppbevaringslgsning for eksterne brukere
- Meldinger kan sendes til brukernes innboks (med mulighet for varsling)

. Lav risiko, unngar eget utviklingsprosjekt
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Bruk av Altinn

- Tjenesteelere | Altinn er primaert statlige virksomheter.
Enkelte kommuner er med som pilotkommuner.

- Finansieringsmodell
- Sentral finansiering av utvikling av plattformen

- Tjenesteeierfinansiering av drift og driftsrelatert
applikasjonsforvaltning

- Fast pris for sma og mellomstore tjenesteeiere

- Restkostnad fordeles mellom store og sveert
store tjenesteeiere etter potensial for bruk
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Altinn "skal” brukes

Deeres ref Vir ref Dato \
200800410-22/RGR ns.ag&?
(“'
‘?o

Altinn - krav til begrunnelse ved anskaffelse av E"]&l oniske losninger

Alrnn er neringslivets portal til offentlige IJ@&%| og en losning for produksjon av
elektroniske tjenester rettet mot nerings & bor gere. Utvikling og drifting av Altinn er et
omfattende arbeid som innebzerer ve& 1ge invester inger. Det er et mal at offentlig sektor
skal unnga parallelle investerin oduksjon og tilgjengeliggjoring av elektroniske
tjenester. Regjeringen helmuﬁg?*}abmar 1 ar sporsmal i tilknyming til videreutvikling av
Altinn, I denne furhi%legwe det beslutrer ar dersom sektor-spesifikke losninger velges ved

anskatfelse av elektr e losninger. ma dette begrunnes sarskilt 1 nlfeller der Altnn kan

benyttes til sauw.
4@

[
I}EpartEts.‘asene@derefmmid]e regjeringens beslutning til sine underliggende etater.
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Forts og fremst er det dette....

Web-portal
www.altinn.no

Tjenesteeiers
fagsystem

Neb- :
Sluttbruker- eb-service

system

Oslo 6. mai 2010 Hallstein Husand 10



2= altinn =" Bronnoysundregistrene

Den nye Altinn-lgsningen kan gjenbrukes pa flere

nivaer

- Offentlige etater kan utvikle, forvalte og presentere sine
elektroniske tjenester innen Altinn sitt tjenestespekter

- Lagsningen er optimalisert ift. dette
- Tjenestene kan benyttes uavhengig av Altinn-portalen

- Tjenestene kan benyttes uavhengig av hverandre
- Ma ikke bruke innsending for a bruke melding

- Enkelttjenester kan settes sammen til samhandlingstjenester

- Tjenester pa lavere niva i Altinn kan ogsa gjenbrukes, f.eks.
autentisering, arkiv, varsling
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Arkitekturvisjon for Altinn

- Arkitekturen i Altinn skal legge grunnlag for en fleksibel lgsning
som kan mgte endrede forvaltningsmessige og tekniske krav
som oppstar i framtiden.

- Arkitekturen i Altinn skal legge grunnlag for at Altinn kan tas i
bruk av tjenesteeiere i offentlig sektor pa en slik mate at Altinn
bidrar i virksomhetenes strategiske maloppnaelse.

- Arkitekturen i Altinn ma veere slik at det er mulig for brukerne a
utfare prosesser der tjenester fra ulike offentlige virksomheter

inngar.
. Altinn skal veere attraktiv a ta i bruk for tjenesteeiere, brukere og
leverandgarer.
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Sa hva er Altinn?

- Altinn er et nettsted

- Altinn er en teknisk plattform, men en mengde
komponenter

- Altinn er et utviklingsverktgy for skjemaer og edialog
- Altinn er en organisasjon
- Altinn er et samarbeidsprosjekt

- Altinn er eforvaltning 1 verdensklasse
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